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ค ิานิ า 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั้น ในปัจจุบันถือเป็นมาตรการท่ีส าคัญในการพัฒนา
ภาครัฐในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส อันจะน าไปสู่การป้องกันการทุจริตในภาครัฐได้ โดยมีวัตถุประสงค์หลัก
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส ตลอดจนใช้
ให้เกิดประโยชน์ในการน าไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังช่วยให้หน่วยงานในระดับกระทรวง ระดับ
จังหวัด หรือหน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการ
บริหารงานภาครัฐภายใต้การก ากับดูแลได้ โดยท่ีผ่านมาการประเมิน ITA ก็ได้ส่งผลให้เกิดการพัฒนาและการ
เปล่ียนแปลงให้เห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เทศบาลต าบลเขาขวาง ได้คะแนน  72.08  คะแนน ระดับผลการ
ประเมินระดับ C  ซึ่งในครั้งนี้ได้จัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวช้ีวัดท้ัง 10 ตัวช้ีวัด ได้แก่ (๑) การ
ปฏิบัติหน้าท่ี (๒) การใช้อ านาจ (๓) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (๔) การใช้งบประมาณ (๕) การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ (๖) คุณภาพการด าเนินงาน (๗) การเปิดเผยข้อมูล (๘) การปรับปรุงการท างาน (๙) ประสิทธิภาพการ
ส่ือสาร และ (๑๐) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจาการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) 
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data)  ซึ่งคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของ
เทศบาลต าบลเขาขวางในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

เทศบาลต าบลเขาขวาง หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้ จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทุก
หน่วยงานร่วมกันขับเคล่ือนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญ คือ ได้มี
บทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวก
ให้กับหน่วยงาน และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index: CPI) 
ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งขึ้นต่อไป 

 

 
 
 

ส านักปลัดเทศบาล 
เทศบาลต าบลเขาขวาง 

     

 

 

 

 

 

 



 

กรอบการประเมิินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานรัฐ (ITA)  

ประจ าปงบประมาณ พ.ศ.2565 

1.การประเม ินค ุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ(ITA) ประจ าปงบประมาณ 
พ.ศ.2565 ประกอบดวย 10 ตัวช้ีว ัด โดยประกอบดวยเครื ่องม ือในการเก ็บรวบรวมขอม ูล 3 เครื่องม ือ 
โดยสรุป ดังนี้ 

 
 
 

เคร่ืองมิือในการประเมิิน ตัวชีว้ิัด น้ าหนัก 
 
 
 

แบบวัดการรับรูของผูม ีสวนได 
สวนเสียภายใน(IIT) 

ตัวช้ีว ัดท่ี1 การปฎ ิบัติหนาท่ี 
 

 
 
 

รอยละ 30 
ตัวช้ีว ัดท่ี2 การใชงบประมาณ 
ตัวช้ีว ัดท่ี3 การใชอ  านาจ 
ตัวช้ีว ัดท่ี4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 
ตัวช้ีว ัดท่ี5 การแกไขปญหาการท ุจริต 

แบบว ัดการรับรู 
ของผูม ีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(EIT) 

ตัวช้ีว ัดท่ี6 ค ุณภาพการด าเนินงาน  
 

รอยละ 30 ตัวช้ีว ัดท่ี7 ประสิทธ ิภาพการส่ือสาร 
ตัวช้ีว ัดท่ี8 การปรับปรุงระบบการท  างาน 

แบบตรวจการเปดเผยขอม ูล 
สาธารณะ (OIT) 

ตัวช้ีว ัดท่ี9 การเปดเผยขอม ูล  

รอยละ 40 ตัวช้ีว ัดท่ี10การปองก ันการท ุจริต 
 
 

2.ก  าหนดเกณฑการประเม ินผลการรายงานผลการประเม ิน ITA ในลักษณะคาคะแนนควบคูก ับระดับผลการ 
ประเม ิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 

 
 
 

คะแนน ระดับ 
95.00-100 AA 

85.00-94.99 A 
75.00-84.99 B 
65.00-74.99 C 
55.00-64.99 D 
50.00-54.99 E 

0-49.99 F 



 

ผลการประเมิินภาพรวมิITA ประจิ าปงบประมาณ พ.ศ.2565 เทศบาลต าบล
เขาขวาง อิ าเภอโพธาราม จิังหวัดราชบุร ี

1. จ าแนกตามแบบวดัการรบัรู้  
 

แบบวิัดการรับรูของผิูมิีสวนไดสวนเสิียภายใน 
( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT ) 

ตัวชีว้ิัด ผลคะแนน 
1.การปฏิบัติหนาท่ี 93.89 
2.การใชอ านาจ 92.97 
3.การใชงบประมาณ 90.01 
4.การใชทรพัยสินของราชการ 89.55 
5.การแกไขปญหาการท ุจริต 92.16 

เฉล่ีย 91.72 

แบบวิัดการรับรูของผิูมิีสวนไดเสิียภายนอก 
( External Integrity and Transparency Assessment : EIT ) 

6.ค ุณภาพการด าเนินงาน 85.24 
7.ประสิทธ ิภาพการส่ือสาร 50.76 
8.การปรับปรุงการท  างาน 68.18 

เฉล่ีย 68.06 

แบบตรวจการเปดเผยขอมิูลสาธารณะ 
( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 

9. การเปดเผยขอม ูล 83.21 
10.การปองก ันการท ุจริต 37.50 

เฉล่ีย 60.36 

คะแนนเฉลิี่ยรวมทั้งหมดิิ72.08 

2. จ าแนกตามคะแนนของแต่ละตัวชี้วัด 
1. การปฏิบัติหน้าท่ี   93.89 คะแนน 
2. การใช้อ านาจ   92.97 คะแนน 
3. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  92.16 คะแนน 
4. การใช้งบประมาณ   90.01 คะแนน 
5. การใช้ทรัพย์สินของราชการ  89.55 คะแนน 
6. คุณภาพการด าเนินงาน  85.24 คะแนน 
7. การเปิดเผยข้อมูล   83.21 คะแนน 
8. การปรับปรุงการท างาน  68.18 คะแนน 
9. ประสิทธิภาพการส่ือสาร  50.76 คะแนน 
10. การป้องกันการทุจริต   37.50 คะแนน 

สรุปคะแนนสูงสุดิิ93.89ิคะแนนิิคะแนนต่ าสุดิิ37.50ิคะแนน 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิแสดงผลการประเมินิของเทศบาลต าบลเขาขวางิประจ าปีิ2565 

  



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 
ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุิผลการประเมิินคิุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐิประจิ าป
งบประมาณ 256๕ 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ของเทศบาลต าบลเขาขวาง อ าเภอ
โพธาราม จังหวัดราชบุรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวมท้ัง 10 ตัวช้ีว ัด ม ีระดับคะแนน 72.08 จัดอยูในระดับ 
C ซ ึ่งนอยกวาเป้าหมาย และ ตัวช้ีว ัด ตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติท่ีจะตองม ีผลคะแนน 85 ข ึ้นไป 
 ผลการประ เมิ นแบ งตาม ตั ว ช้ี วั ด  พบวา ตั ว ช้ี วั ด ท่ี มี คะ แนน เฉ ล่ี ย สู ง ท่ี สุ ด  คื อ  ตั ว ช้ี วั ด ท่ี  1 การปฏิ บั ติ 
หนาท่ี มีระดับคะแนน 93.89 คะแนน  สวนตัวช้ีวัดท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ าท่ีสุดคือ ตัวช้ีวัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต มีระดับ
คะแนน 37.50 คะแนน 
 เทศบาลต าบลเขาขวางมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจ าป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 อยูในระดับท่ีควรมีการพัฒนา แมวาจะสอดคลองเปนไปตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น
การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ แตยังไมบรรลุตามคาเปาหมาย โดยมีคะแนนอยูท่ี 72.08 คะแนน  

ส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในิ(Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หนวยงานไดมีการด าเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ท่ีดีเย่ียม ควรรักษามาตรฐานไว  

ประเด็นที่ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการ ตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ ซึ่งผูตรวจประเมินมีขอเส
นอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในขอ i20 และ i21 บุคลากรในหนวย
ง า น บ า ง ร า ย มี ก า ร ข อ ยื ม ท รั พ ย สิ น ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร ไ ป ใ ช ป ฏิ บั ติ ง า น อ ย า ง 
ไม ถูกต อง หน วยงานควรระบุขั้นตอนและ แนวทางในการขอยืมทรัพย สินของทางราชการตามประเภทงาน 
ดานตางๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางดังกลาว ใหบุคลากรถือ
ป ฏิ บั ติ อ ย า ง เ ค ร ง ค รั ด แ ละ ก า ชั บ ใ ห ผู บุ ค ล า ก ร ภ าย ใน ห น ว ย ง าน มี ก า ร ข อ อ นุ ญ าต ใน ก า ร ยื ม ท รั พ ย สิ น 
อยางถูกตอง i23 บุคลากรในหนวยงานบางรายยังไมทราบ รายละเอียดท่ีชัดเจนเกี่ยวกับการขอใชทรัพยสินของทางราชการอยาง
ถูกตอง หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงาน ดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจน
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมท้ังเผยแพรคูมือโดยใชชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึง  

ส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกิ(External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เทศบาลต าบลเขาขวางไดมีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงานท่ีดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว  

 



 

ประเด็นที่ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ซึ่งผูตรวจประเมินมีขอเสนอ
แนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนิน งานในตัวช้ีวัดท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในขอ e8 ควรจัดท าและเผยแพรชอง
ทางการติดตอสอบถามขอมูล (อางอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเปนการส่ือสาร สองทาง และชองทางการรับฟงความคิดเห็น (อา
งอิงจาก o32) นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดงาย และสะดวกในการใช
งาน e10 หนวยงานควรเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน ผานชองทางออนไลน (อางอิงจาก o30) โดย
จัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพรในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย  

ส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเป ดเผยขอมูลสาธารณะิ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) พบวาหน่วยงานมีคะแนนในระดับ D รอยละ 60.35   

ประเด็นที่ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการิตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ ในตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกัน
การทุจริต โดยเฉพาะในขอ o36 หนวยงานควรแสดงผลการประเมินความเส่ียงของการ ด าเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ีท่ีอาจก
อใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีขอมูลรายละเอียดของผลการประเมิน อยางนอยประกอบดวย เหตุการณความเส่ียงและ 
ระดับของความเส่ียง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารจัดการความเส่ียง เปนการด าเนินการในป พ.ศ. 2565 ท้ังนี้ ต
องเปนการประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบเทานั้น หากน าการประเมินความเส่ียงหรือการควบคุมภายในท่ีเป
นประเด็นท่ัวไป หรือมีการระบุวา “ท าการประเมินแลว ไมมีความเส่ียง” จะถือวาหนวยงาน ไมไดรับคะแนนในขอดังกลาว  
ข้อ o42 หน วยงานต องแสดงการวิ เคราะห ผลการประเมิน คุณธรรมและความโปร งใสในการด า เนินงานของ 
หนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2564 มี ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเร
งดวน ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดีขึ้นที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ และ มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห 
ไปสูการปฏิบัติหรือมาตรการเพื่อขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลองตามผล
การวิเคราะหผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดตาง ๆ อยางนอยตองประกอบดวย ผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ ขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ แนวทางการก ากับติดตามใหน าไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล ท้ังนี้ ตองท าการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 
ประจ าป พ.ศ. 2564 ดวยตัวของหนวยงานเอง หากดึงขอมูลบทวิเคราะหหรือขอ เสนอแนะจากระบบ ITAS มาโดยไมมี 
การวิเคราะหเพิ่มเติมจะไมไดคะแนนในขอดังกลาว 



 

มาตรการ/แนวทางเพื่อยกระดบัผลการประเมนิคิุณธรรมและความโปร่งใสิ 

ประจ าปงีบประมาณพ.ศ.ิ๒๕๖๖ิ 
 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ระยะเวลาการด าเนินการ การติดตามผล 
ปรับปรุงระบบการท างานและ
การพัฒนาคุณภาพด าเนินงาน 

➢ จัดประชุมเจ้าหน้าท่ี ท่ีเกี่ยวข้องกับการให้บริการ 
ประชาชน โดยระดมความคิดเห็นข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุงระบบการท างานและพัฒนาคุณภาพงาน  
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการท่ีดียิ่งขึ้นกว่าเดิม 

➢ แสดงวิธีการ/ขั้นตอนการตามภาพกิจงาน ท่ีประชาชน 
สามารถมองเห็นและอ่านได้ง่าย 

➢ แสดงผลการปรับปรุงโดยเปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา 
และเผยแพร่ให้ประชาชนทราบในรูปแบบต่างๆ 

➢ เจ้าหน้าท่ีจุดให้บริการต่างๆ ควรให้บริการด้วยความยิ้ม 
แย้ม กระตือรือร้น และเต็มใจ ให้บริการการพูดคุยและ 
สอบถามผู้มาใช้บริการในทันทีท่ีพบเห็น 

➢ ให้ข้อมูลผู้มารับบริการ หรือ ผู้มาติดต่ออย่างถูกต้อง 
ตรงไปตรงมาไม่ปิดบังข้อมูล 

➢ ให้หัวหน้าส่วนราชการก ากับดูแลเจ้าหน้าท่ีในสังกัดใน 
การให้บริการท่ีดียิ่งขึ้น 
 
 
 

ภายในวันท่ี 30 มิถุนายน 2566 นักประชาสัมพันธ์ติดตามและรายงาน
ผลการติดตาม ภายใน 30 เมษายน 
2566 และ 30 กันยายน 2566 



 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ระยะเวลาการด าเนินการ การติดตามผล 
การเผยแพร่ผลงาน 
หรือข้อมูลข่าวสารต่างท่ี 
หลากหลายช่องทาง 

➢เผยแพร่ผลงานข้อมูลข่าวสารหลากหลายช่องทาง เช่น  
เว็บไซ ต์ เทศบาล เฟซบุ๊ค ไลน์ออฟฟิ เ ชียล ไลน์ก ลุ่ม 
ประชาสัมพันธ์เสียงไร้สาย การประชุมประจ าเดือน เป็นต้น 

➢ เพิ่มความถ่ีในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ  
ก่อนด าเนินการให้บ่อยครั้งขึ้นกว่าเดิม เช่น ช่องทางการ
ติดต่อ ช่องทางการแจ้งการทุจริตมิชอบ บริการ E-service 

ภายใน 30 เมษายน 2566 นักประชาสัมพันธ์ติดตามและรายงาน
ผลการติดตาม ภายใน 30 เมษายน 
2566 และ 30 กันยายน 2566 

สร้างความรู้ความเข้าใจกับ 
บุคลากรในหน่วยงานเกี่ยวกับ 
ตัวชี้วัดตามแบบประเมิน IIT 

➢ วิธีการถ่ายทอดความรู้ให้แก่หัวหน้าหน่วยงานหรือ 
ตัวแทนแต่ละส่วนราชการ เพื่อจะได้สร้างความเข้าใจ 
ให้แก่บุคลากรภายในส่วนราชการของตนก่อนตอบแบบ 
วัดการรับรู้ (IIT) 

ภายใน 31 พฤษภาคม 2566 นักประชาสัมพันธ์ติดตามและรายงาน
ผลการติดตาม ภายใน 30 เมษายน 
2566 และ 30 กันยายน 2566 

สร้างความรู้ ความเข้าใจ  
และประชาสัมพันธ์ช่องทางให้ 
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน 
การตอบแบบวัดความรู้ EIT 

➢ ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางโซเชียลมีเดีย, เวทีประชุม 
ต่างๆ วารสาร แผ่นพับ ใบปลิว จดหมายข่าว ประชาสัมพันธ์
เสียงไร้สาย เป็นต้น  

ภายใน 31 พฤษภาคม 2566 นักประชาสัมพันธ์ติดตามและรายงาน
ผลการติดตาม ภายใน 30 เมษายน 
2566 และ 30 กันยายน 2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


